Mit unseren zwei Standorten in Bliren an der Aare und in Olten sind wir hauptsachlich im Mit-
telland tatig. Wir stehen unseren Kunden in allen Versicherungs- und Vorsorgefragen als auf-
merksamer und professioneller Partner zur Seite. Dabei bieten wir ihnen erstklassige Unter-
stitzung und legen grossen Wert auf den persoénlichen Einsatz.

ESPACE BROKER

sicher - sicherer - versichert

Zur Verstarkung unserer Teams in Bliren an der Aare suchen wir per sofort oder nach Ver-
einbarung eine/n

Verkaufssupporter/in im Innendienst mit Entwicklungsmoglichkeit
zum/r Junior-Mandatsleiter/in (w/m/d) 60 - 100%

Auf diese Aufgaben diirfen Sie sich freuen

e Vor- und Nachbereitung von Kundenterminen (KMU- und Privatkunden)

e Abklarungen mit Kunden, Versicherungsgesellschaften und Behérden

o Selbstandiges Arbeiten im Tagesgeschaft (Abwicklung von Schadenfallen,
telefonische und schriftliche Beantwortung von Kundenanliegen, Pramienrechnungs-
versand, Bearbeitung von Vertragsanderungen, Ausschreibungen)
Organisatorische Arbeiten innerhalb der Firma
Mithilfe von Projekten und Prozessoptimierungen innerhalb der Firma
Terminbegleitungen mit Mandatsleiter/in
Heranfiihrung und Ubernahme der Betreuung von bestehenden KMU-Kunden
Akquise von Neukunden zur Erweiterung des bestehenden Kundenstammes

lhre Fahigkeiten und Kompetenzen

o Kaufmannische Grundausbildung in der Versicherungsbranche oder vergleichbare
Erfahrungen im Bereich der Assekuranz

o Zertifizierte/r Versicherungsvermittler/in VBV

o MS-Office Kenntnisse

o Stilsicheres Deutsch in Wort und Schrift

e Zuverlassig und belastbar, teamorientiert

e Strukturierte, effiziente und exakte Arbeitsweise

¢ Hohe Dienstleistungsbereitschaft und Freude am Kundenkontakt

Das bieten wir lhnen
e Herausfordernde und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem spannenden Umfeld
¢ Hohe Selbstandigkeit und Eigenverantwortung
o Flexible Arbeitszeiten und Moglichkeit von Homeoffice
e Unterstutzung bei Aus- und Weiterbildungen
e Gute Sozialversicherungsleistungen und ein Gratisparkplatz

Es erwarten Sie zwei engagierte Teams, welche einen offenen und kollegialen Austausch
pflegen. Ihr Arbeitsort in Buren an der Aare liegt verkehrstechnisch optimal. Das Arbeitspen-
sum ist zwischen 60 - 100% verhandelbar.

Haben wir |hr Interesse geweckt? Wir freuen uns auf lhre Bewerbungsunterlagen per E-Mail
an unseren Geschaftsfuhrer Peter Grossniklaus: peter.grossniklaus@espacebroker.ch
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